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REPARTITION DES SOLLICITATIONS PAR DEPARTEMENT

Aisne 121 6,5%
Nord 962 51,3%
Oise 229 12,2%
Pas-de-Calais 336 17,9%
Somme 180 9,6%
Hors Hauts-de-France 26 1,4%
Non précisé 20 1,1%
TOTAL 1874
FOCUS DEPARTEMENT 62

ORIGINE DES SOLLICITATIONS

Appel entrant plateforme régionale 335 99,7%
Mail régional Covid 1 0,3%
TOTAL 336

REPARTITION DES SOLLICITATIONS PAR CCI DU DEPARTEMENT 62

CCl Artois 186 55,4%
CCl Grand Lille 21 6,3%
CClI Littoral Hauts-de-France 129 38,4%
TOTAL 336
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REPARTITION DES SOLLICITATIONS PAR TYPE D'INTERLOCUTEUR

REPARTITION DES SOLLICITATIONS PAR NATURE D'ENTREPRISE APPELANTE

Plateforme CCI-DIRECCTE

ANALYSE DES SOLLICITATIONS — TERRITOIRE DEPARTEMENT 62

Entreprise 266 79,2%
Salarié 19 5,7%
Autre 26 7,7%
ESS (Association, SCOP, fondation, mutuelle,

société commerciale agréée ESUS, EA, ACI,

IAE) 16 4,8%
Expert comptable 9 2,7%
Organisme de formation 0 0,0%
CFA 0 0,0%
TOTAL 336

Artisanale 67 19,9%
Commerciale ou industrielle 178 53,0%
Libérale 18 5,4%
Autre 54 16,1%
TOTAL 317
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REPARTITION DES SOLLICITATIONS PAR SECTEUR D'ACTIVITES

Agriculture, sylviculture et péche 1 0,3%
Construction 9 2,7%
Industrie - Autres industries 4 1,2%
Industrie - Captage, traitement et distribution

d'eau 0 0,0%
Industrie - Fabrication de denrées alimentaires

et boissons 2 0,6%
Industrie - Fabrication de matériels de

transport 1 0,3%

Industrie - Fabrication de produits en
caoutchouc et plastique et autres produits

minéraux non métal 2 0,6%
Industrie - Gestion eaux usées, traitement des
déchets et dépollution 0 0,0%
Industrie - Métallurgie, fabrication de produits
métalliques sauf machines et équipements 2 0,6%

Industrie - Production et distribution
électricité, gaz, vapeur, air conditionné 0 0,0%

Tertiaire - Activités des agences de voyage,

voyagistes, services de réservations 1 0,3%
Tertiaire - Activités financieres et d'assurance 3 0,9%
Tertiaire - Activités liées au sport 8 2,4%
Tertiaire - Activités pour la santé humaine 9 2,7%
Tertiaire - Actvités juridiques, comptables, de

gestion, d'architecture, d'ingénierie, de

controle e 5 1,5%
Tertiaire - Arts, spectacles et activités

récréatives hors activités liées au sport 18 5,4%
Tertiaire - Autres services 95 28,3%
Tertiaire - Commerce 131 39,0%
Tertiaire - Hébergement et restauration 39 11,6%
Tertiaire - Hébergement médico-social & social

et action sociale sans hébergement 0 0,0%
Tertiaire - Télécommunications, activités

informatiques et services d'information 1 0,3%
Tertiaire - Transports et entreposage 5 1,5%
TOTAL 336
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REPARTITION DES SOLLICITATIONS ENTEPRISE PAR TAILLE

Aucun salarié 143 45,4%
1 a9 salariés 126 40,0%
10 a 49 salariés 20 6,3%
50 a 249 salariés 9 2,9%
250 a 4 999 salariés 0 0,0%
5000 et plus salariés 0 0,0%
Non précisé 17 5,4%
TOTAL 315

REPARTITION DES SOLLICITATIONS ENTEPRISE PAR TYPOLOGIE

Indépendant 96 53,0%
Micro/Auto entrepreneur 74 40,9%
Particulier employeur 11 6,1%
TOTAL 181

OBJET DES SOLLICITATIONS

Recruter ou former vos salariés, améliorer

I’organisation du travail 9
Financer vos investissements 8
Résoudre un probléme de trésorerie, des

difficultés financiéres 106
Rebondir et développer votre activité

commerciale 13
Développer votre activité sur internet 22
Environnement et transition écologique 0
Fonds de solidarité volet 1 ou 2 116
AP/APLD 47
Autres 127
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ANALYSE - CONSTAT

Entreprise en trés grande difficultés avec un

risque de cessation de paiement imminent 36
Sous traitant d'une filiére stratégique 0
A recontacter 336
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